[image: image1.png]



GUIAS DE APRENDIZAJE REMOTO
	NOMBRE DEL  TEMA: Áreas funcionales de la Empresa

	CURSO:  3° A

	OBJETIVO:    Identificar las áreas funcionales de una unidad económica.

	APRENDIZAJE ESPERADO: Analiza disponibilidad de recursos humanos, insumos, equipamiento, tiempos, teniendo en cuenta los requerimientos que señala el plan estratégico y las orientaciones de los superiores.
INDICACIONES GENERALES: Este material posee una ponderación para la evaluación sumativa del contenido. 

Se puede desarrollar: -     En el formato digital y enviarlo a mi correo una vez terminada.

· En forma impresa 

· En el cuaderno.

Recuerde que para cualquier duda o consulta debe enviar correo a proffeleticia@gmail.com




AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA
Para lograr sus objetivos, independientemente de su tamaño, toda empresa realiza funciones básicas: elaborar el producto, venderlo, invertir y manejar el dinero para producirlo, a la vez que controlar las ganancias que obtiene y maneja la información y la tecnología, contratar y coordinar al personal para que desempeñe sus labores que van en pro del logro de los objetivos organizacionales. A estas funciones se les denomina Áreas funcionales o departamentos de la empresa, las cuales usualmente son: producción, ventas y marketing, finanzas y recursos humanos, respectivamente. La magnitud de estas áreas, sus nombres, así como el número de personas que la integran, varían de acuerdo con la complejidad, el tamaño y las características específicas de cada empresa. 
Un área funcional es el conjunto de funciones, actividades y responsabilidades, realizadas en un departamento o área de la organización.

Son importantes ya que:

· A través de éstas se logran los objetivos de la empresa.

· Su existencia permite una mayor eficiencia y eficacia, ya que se elimina la duplicidad de esfuerzos y facilita la optimización de recursos.
· Delimita funciones y jerarquías.

· Son indispensables para trabajar eficientemente.

Como se dijo anteriormente las áreas funcionales de la empresa son 4: Área de Producción, Área de ventas y marketing, Área de Recursos Humanos o Personal y Área de Finanzas y Contabilidad.

a) Área de Producción: Es el área funcional del negocio que, a través de procesos, convierte los insumos o materia prima en productos terminados. Esta área debe encargarse del monitoreo y control de calidad en las diferentes instancias de la producción.

b) Área de ventas y marketing (MKT): Es el área que se encarga de conseguir clientes y elaborar una estrategia efectiva de comunicación a fin de cumplir con los objetivos de marketing. Desarrolla y coordina la imagen institucional, la marca, los productos, los puntos de venta, la difusión y la promoción.

c) Área de Recursos Humanos (RRHH): Es el área encargada de buscar, seleccionar y reclutar a las personas que la empresa necesita emplear. Además, se ocupa de gestionar todo lo relacionado con el capital humano (asuntos administrativos, legales, capacitaciones, comunicación interna, higiene y seguridad, etc.)

d) Área de contabilidad y finanzas: Es el área responsable de la gestión monetaria y financiera de la empresa. Esto abarca el control de la nómina de los empleados y proveedores, de los informes financieros, impuestos, presupuestos y de la automatización del negocio, por ejemplo, a través de un software contable.

Todas estas tareas y funciones que se desarrollan en cada área necesitan del personal idóneo, con la formación necesaria para cumplir con sus tareas, además de las cualidades y características personales que todo profesional debe poseer. Cada tarea o función en la empresa necesita que su personal se encuentre alineado hacia un objetivo común que es el correcto funcionamiento de ésta, para así  llegar al objetivo mayor que es cumplir óptimamente con la misión  que se ha planteado la organización.

Actividad 1: Anote en el esquema que se presenta las actividades de las áreas funcionales de la empresa.






Actividad 2: Explique la importancia que posee cada una de las áreas funcionales de la empresa.

	Área funcional
	Importancia

	Producción


	

	Personal


	

	Finanzas y contabilidad


	

	Ventas y marketing


	


Actividad 3: Explique con un ejemplo cómo aplicaría los valores que se detallan en cada una de las áreas funcionales.

	VALORES
	ÁREA PRODUCCION
	ÁREA FINANZAS
	ÁREA PERSONAL
	ÁREA VENTAS Y MKT

	Responsabilidad
	
	
	
	

	Respeto
	
	
	
	

	Iniciativa
	
	
	
	

	Honestidad
	
	
	
	


Autoevaluación

Complete la tabla para medir su aprendizaje, recuerde que su rol es ser protagonista de su propio proceso, por ello la responsabilidad, compromiso e interés son la clave para su proceso

	Que aprendí hoy
	Que fue lo más difícil
	Como lo solucioné
	Para qué me sirve lo aprendido
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